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GRUPO ARCORY LOS DERECHOS
HUMANOS Y LABORALES

Objetivo ODS Conexos:
Promover el crecimiento econdmico ODS4 Educacién de calidad
sostenido, inclusivo y sostenible, ODS5 Igualdad de Género

el empleo pleno y productivo y el
trabajo decente para todos.

METAS QUE ABORDA LA INICIATIVA

Meta 8.5 De aqui a 2030, lograr el empleo plenoy
productivo y el trabajo decente para todas las mujeres

y los hombres, incluidos los jovenes y las personas con
discapacidad, asi como la igualdad de remuneracion por
trabajo de igual valor.

Meta 8.6 De aqui a 2020, reducir considerablemente
la proporcion de jovenes que no estan empleados y no
cursan estudios ni reciben capacitacion.

Meta 8.7 Adoptar medidas inmediatas y eficaces para
erradicar el trabajo forzoso, poner fin a las formas

CONECTANDO EMPRESAS CON ODS

ODS 10 Reduccion de las Desigualdades
ODS 17 Alianzas para lograr los objetivos

contemporaneas de esclavitud y la trata de personas

y asegurar la prohibicion y eliminacion de las peores
formas de trabajo infantil, incluidos el reclutamiento y la
utilizacidn de ninos soldados, y, de aqui a 2025, poner fin
al trabajo infantil en todas sus formas.

Meta 8.8 Proteger los derechos laborales y promover

un entorno de trabajo seguro y sin riesgos para todos

los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes,
en particular las mujeres migrantes y las personas con
empleos precarios.

‘Derechos Humanos” "‘Derechos

Humanos y Laborales’, "Politica de

Palabras Sustentabilidad’, ‘cadena de valor’,

Clave: ‘inclusion”. "diversidad’”. “iqualdad’”

/i

‘trabajo decente’, ‘compromiso



RESUMEN
EJECUTIVO

En su Cédigo de Eticay Conducta y Politica de
Sustentabilidad, Grupo Arcor asume un compromiso
explicito con el respeto y la proteccién de los Derechos
Humanos y Laborales. Ha desarrollado un proceso de
debida diligencia que abarca una matriz de riesgos y
oportunidades y mecanismos de reclamacion, y ha integrado
este compromiso en la planificacion de sus negocios,

la evaluacidon del desempeno de los colaboradores,

y en el sistema de monitoreo y control (Scorecard de
Sustentabilidad). De las 756 iniciativas de sustentabilidad
incluidas en los planes operativos de los negocios del grupo
en 2020, 31% estuvieron vinculadas al compromiso de
Arcor con los Derechos Humanos y Laborales, impulsando
proyectos para asegurar el crecimiento econdémico y trabajo
decente en toda la cadena de valor.
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DESCRIPCION DE LA
INICIATIVA

Grupo Arcor considera que las empresas tienen la
responsabilidad de hacer que se respeten los Derechos
Humanos y Laborales tanto en los lugares de trabajo como
en sus esferas de influencia mas amplias. En su Politica de
Sustentabilidad se compromete a cumplir con la legislacion
vigente, asegurando condiciones dignas de trabajo,
desarrollo laboral, mejora del conocimiento e igualdad de
oportunidades en la cadena de valor; respetar la asociacion
sindical voluntaria y el derecho a la negociacion colectiva;
contribuir a la eliminacion de todas las formas de trabajo
forzoso y trabajo infantil; promover practicas que contribuyan
con lainclusidony la diversidad; y apoyar proyectos que
contribuyan a la generacion de igualdad de oportunidades
para la infancia. A partir de este compromiso, ha desarrollado
un proceso gradual para integrar los Derechos Humanos y
Laborales en la gestion sustentable de su negocio, alineado
a los estandares de organismos internacionales referentes
en el tema: Pacto Mundial de Naciones Unidas, Derechos del
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Nifio y Principios Empresariales, Principios Rectores sobre

las Empresas y los Derechos Humanos de Naciones Unidas,
Guia para Empleadores de la OIT, y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. A su vez, este compromiso fue reafirmado en

los pilares de “identidad sustentable” y “continuidad de

las operaciones”, de la Estrategia de Sustentabilidad 2016-
2020. Bajo este marco, se llevan a cabo proyectos y acciones
concretas con los principales grupos de interés. Internamente,
Arcor desarrolla iniciativas para promover la inclusion de
personas con discapacidad y la equidad de género, cursos
para potenciar las capacidades de los colaboradores,
programas de vinculacion con escuelas técnicas y jovenes
profesionales, el proyecto de convivencia generacional,
iniciativas para mejorar el clima laboral y acciones que
promueven la salud, seguridad y el bienestar de las personas.

La empresa comenzo a ampliar la mirada en el abordaje de los
derechos humanos integrando el enfoque de debida diligencia
en toda su cadena de valor, en la busqueda de identificar,
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prevenir, y rendir cuentas en relacion con los impactos reales
O potenciales que, como empresa, Arcor puede llegar a
generar (contribuir o estar relacionado) en las personas, tanto
en propias operaciones como en su esfera de influencia.

Para ello extiende su compromiso con instancias de
sensibilizacidon y capacitacion, el Programa de Agro
Sustentable, el proyecto para contribuir con la erradicacion
del trabajo infantil, la matriz de evaluacion de impactos y los
estudios de percepcion en la comunidad, las iniciativas de
compras inclusivas y de negocios inclusivos, la integracion
laboral de personas con discapacidad en distribuidores,
mayoristas y supermercados, el control de empleados
tercerizados y servicios contratados, el indice de calidad
comercial y sustentabilidad en proveedores, y la evaluacion
de los mismos en Derechos Humanos y Laborales. A su vez, el
grupo participa en organizaciones e iniciativas multisectoriales
para promover y trabajar el tema de manera articulada.



Barreras encontradas para el desarrollo
de las acciones

Integrar la perspectiva de los Derechos Humanos y Laborales en la
estrategia de la empresa ha sido para Arcor, y continua siéndolo, un
proceso gradual, progresivo e integral. Se trata de un tema complejo que
demanda el trabajo conjunto entre diversos actores, requiriendo de la
construccion de confianza, el involucramiento y la articulacion de todos.
Los primeros desafios han sido generar el marco estratégico en el cual
desarrollar el tema, estableciendo las prioridades a trabajar. Con una
mirada a largo plazo, se busca identificar las oportunidades de creacion
de valor y gestionar riesgos potenciales a través de procesos de debida
diligencia.

CONECTANDO EMPRESAS CON ODS

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

Contribucion de lainiciativa al ODS

correspondiente

A partir de las iniciativas desarrolladas Arcor
contribuye con las metas establecidas por
el ODS #8 para garantizar un trabajo decente
para todos los hombres y mujeres, incluidos
los jovenes y las personas con discapacidad;
adoptar medidas para asegurar la eliminacion
del trabajo infantil; y proteger los derechos
laborales para todos los trabajadores.

Al 31 de diciembre de 2019,

* 250 personas con discapacidad fueron
integradas al equipo de trabajo;

* 47% de los ingresantes al programa de
jovenes profesionales son mujeres;

* 194 j6venes provenientes de Escuelas
Técnicas en Argentina, Brasil y Chile
realizaron practicas profesionalizantes en el
ultimo ano;

8.118 proveedores adhirieron a los
Principios para una Gestion Responsable;
el 100% de los proveedores Fazon fueron
auditados;

295 almacenes barriales fueron
convocados a participar en el proyecto de
negocios inclusivos en Argentina y Chile;
mas de 400 ninos y ninas hijos de
cosecheros frutihorticolas participaron en
2015 en 17 Centros de Desarrollo Infantil;
se desarrollaron compras inclusivas
responsables por $8.277.308

y se aplicaron 17 estudios de percepcion
en 29 bases operativas, se conformaron
33 grupos focales y se realizaron 129
entrevistas.



Contribucion de la iniciativa al ODS correspondiente

En los ultimos 10 anos, la empresa logré incrementar
significativamente la cantidad de posiciones de liderazgo
ocupadas por mujeres, alcanzando el 20,5% en 2019. En
términos nominales, el numero varid de 197 a 456, por lo que
se puede decir que se incrementd en un 76% la cantidad de
mujeres que ocupan posiciones de liderazgo en la compania.
Se destaca el caso de Chile, donde la participacidon de mujeres
en la compania se duplico (de 6,4% a 12,1% entre 2013y
2019). Asimismo, el flujo de ingresos de mujeres a la compania
aumento de 26,8% en 2013 a 36,9% en 2019. Estos valores
aumentaron particularmente en Brasil (de un 35% a un 47%) y
en México (de un 14% a un 37%).
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Ademas, desde su implementacion en 2012, el Programa

de Inclusién Laboral de Personas con Discapacidad ha
probado ser exitoso para integrar personas con discapacidad
como parte del equipo de colaboradores de Grupo Arcor.
Mientras que, en 2012, 82 personas con discapacidad
trabajaban en Grupo Arcor, en 2019 esta cifra aumenté a 250,
representando un 205% de incremento en 8 anos.

En 2019, la participacion de personas con discapacidad sobre
la dotacion total de Grupo Arcor alcanzo el 1,27%, siendo Brasil
el pais con mayor cantidad de personas con discapacidad en su
plantilla en relacion con su dotacién (3,66%).

ALIMENTANDO
VINCULOS PARA

EL DESARROLLO

Reporte de Su stentébi“d ad 2019
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Link reporte de
sustentabilidad


https://www.arcor.com/ar/downloads/reporte-de-sustentabilidad-2019.pdf
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Anexo

Posiciones de liderazgo ocupadas por mujeres (%)
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Esta iniciativa se presento en el marco del programa
“Conectando Empresas con ODS" desarrollado por
CEADS en alianza con EY Argentina.
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